
GEMEINSAM SCHAFFT MAN MEHR. 
AUCH BEI DER GESUNDHEIT.

ALLIANZ GESUNDHEITSSERVICES KRANKENVOLLVERSICHERUNG

BONUS-CHECK – AUCH MAL ETWAS ZURÜCKBEKOMMEN

Lohnt es sich, Rechnungen einzureichen? Oder wäre es besser, die Beitragsrückerstattung 
zu nutzen? Mit dem BONUS-Check in Meine Allianz sehen Sie genau, wie hoch Ihre voraus-
sichtliche Beitragsrückerstattung ist.

DIE GESUNDHEITS-APP – SMART, SCHNELL, SICHER

Mit der Gesundheits-App reichen Sie Rech-
nungen einfach und schnell ein und können 
den Bearbeitungsstand verfolgen. Mit dem 
digitalen Postfach haben Sie außerdem  
Einblick in Ihren gesamten Schriftwechsel – 
unabhängig vom Kommunikationsweg. 

VIVY – DIE DIGITALE GESUNDHEITSASSISTENTIN

Mit der App haben Sie alles rund um Ihre Versicherung immer dabei. 
Und Sie gestalten aktiv Ihr gesundes Leben:

	 Erinnerung an Arzttermine, Vorsorgeuntersuchungen, Impfungen etc.
	 Befunde, Röntgenbilder oder Notfalldaten immer dabei
	 Gesundheits-Check, Fitnessprogramme, Ernährungstipps
	� Rechnungseinreichung, Arztsuche, Medikamenten-Wechselwirkungs-

check u. v. m.

Von uns können Sie viel mehr erwarten als nur die Erstattung von Rechnungen. Denn wir verstehen uns als Ihr 
Gesundheitspartner. Dafür haben Sie uns als Versicherer ausgewählt.  

Wir unterstützen Sie dabei, gesund zu leben. Etliche Gesundheitsservices helfen Ihnen, sich richtig zu ernähren 
und mit Freude und Ausdauer fit zu bleiben. Weitere Services ermöglichen es Ihnen, Krankheit und Schmerzen 
leichter zu überwinden.

Eine Partnerschaft besteht auch darin, sich das Leben einfacher und angenehmer zu machen. Dafür sind unsere 
vielfältigen digitalen Services da. Online geht manches viel schneller und praktischer als früher. Nutzen Sie die 
„neue Leichtigkeit“ in der Versicherungswelt! Wir engagieren uns für Sie. Versprochen.

BONUS-Check gilt nicht für Basis-/Standard-/Notlagentarif



BETTERDOC – VIER AUGEN SEHEN MEHR ALS ZWEI

Maximale Sicherheit, das Richtige zu tun: Wir sorgen für eine 
neutrale Zweitmeinung vom Top-Spezialisten!

–	� Besonders wertvoll bei schwerwiegenden Diagnosen.
–	� Unser unabhängiger Partner BetterDoc findet die besten 

Spezialisten für Sie.
–	� Ihren persönlichen Zugangscode erhalten Sie bei unserer 

Kundenberatung unter 0800 410 01 08  
(Mo – Fr 8.00 – 20.00 Uhr; kostenfrei¹).

DER PATIENTENBEGLEITER – FÜR SIE DA, WENN SIE IHN BRAUCHEN

–	� Individuelle telefonische Unterstützung nach schwerem Unfall oder Krankheit.
–	� Kompetenter, medizinisch ausgebildeter Ansprechpartner.
–	� Für Versicherte und deren Angehörige jederzeit zur Stelle.
–	� Erreichbar Mo – Fr 8.00 – 20.00 Uhr kostenfrei¹ unter 0800 410 01 03.

HIER ERFAHREN SIE NOCH MEHR.

Möchten Sie weitere interessante Informationen auch zu allen anderen Allianz Gesundheitsservices erhalten? 
Dann gehen Sie bitte auf: gesundheitswelt.allianz.de

Oder fragen Sie uns nach unseren aktuellen Servicebooklets.

BetterDoc gilt nicht für Basis-/Standard-/Notlagentarif

Patientenbegleiter gilt nicht für Basis-/Standard-/Notlagentarif

ARZT- UND KLINIKSUCHE ONLINE – IHR DRAHT ZUM ARZT VOR ORT 

–	� Schnell und einfach die geeignete Praxis bzw. Klinik für 
Ihr Anliegen finden.

–	� Bei vielen Ärzten Ihren Termin sofort online vereinbaren.
–	� Mehr unter gesundheitswelt.allianz.de/arztsuche

ALLIANZ GEGEN SCHMERZ – VON ÄRZTEN ENTWICKELT

Auf der Website allianzgegenschmerz.de finden Sie schnelle Hilfe bei 
unterschiedlichen Schmerztypen, z. B. Rücken- oder Kniebeschwerden.

–	� Informationen und Tipps vom Experten.
–	� Von Spezialisten erarbeitete Trainingspläne für Ihre Schmerzen.
–	� Bei schwerwiegenden Problemen unterstützen wir bei der Arztsuche.

DOC ON CALL – SCHNELLE HILFE PER APP ODER TELEFON

–	� Antworten auf Ihre medizinischen Fragen von Experten.  
Ohne Wartezimmer. Ohne Wartezeit.

–	� Erreichbar: Direkt aus Vivy und der Gesundheits-App (24/7) 
oder Mo – Fr 8.00 – 20.00 Uhr kostenfrei1 unter 0800 410 01 03.
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¹ Aus allen deutschen Netzen.  
Hinweis: Alle verwendeten Zitate stammen von Allianz Kunden, die den jeweiligen Service in Anspruch genommen haben.


