
Marketing-Unterlage

>	 Privatschutz 
>	 Hausratversicherung 

Die Vorteile der HDI Produktlinien:
Stellen Sie sich die Absicherung zusammen, die genau zu 
Ihrem Leben passt.

	� Basis: Die umfangreiche Grundabsicherung – wir bieten Ihnen 
soliden Schutz für einen günstigen Einstiegspreis.

	� Komfort: Ihre Absicherung mit dem ausgewogenen Preis-
Leistungs-Verhältnis.

	� Premium: Der starke Rundum-Schutz – entscheiden Sie sich 
für eine umfassende Absicherung mit vielen zusätzlichen 
Leistungen.

	� Flexible Erweiterungen: Wählen Sie für Ihre individuelle 
Lebenssituation den passenden Zusatzschutz.

Allgemeine Bedingungen für die Hausratversicherung  
(VHB 2017 – Versicherungssumme, ständig bewohnte Wohnungen / Häuser)
Versicherte Gefahren und Schäden Hausrat Basis Hausrat Komfort Hausrat Premium

Feuer, Einbruchdiebstahl, Beraubung, Leitungswasser, Sturm / Hagel ✔ ✔ ✔

Einbruchdiebstahl aus Kabinen von Passagierschiffen und Bahnwagen-
abteilen –

 

✔

 

✔

Räuberische Erpressung – – ✔

Trickdiebstahl nach einer Täuschungshandlung – bis 1.000 EUR bis 3.000 EUR

Grobe Fahrlässigkeit; Herbeiführung des Versicherungsfalls – 30 %2) ✔

Schäden im Zusammenhang mit innerer Unruhe ✔ ✔ ✔

Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs ✔ ✔ ✔

Fahrzeuganprall – ✔ ✔

Rauch- und Rußschäden ✔ ✔ ✔

Überspannungs-, Überstrom- und Kurzschlussschäden durch Blitz 1 %2) 25 %2) ✔

Feuer-Nutzwärmeschäden: Schäden durch Feuer, wenn zum Beispiel Geräte wie 
Wäschetrockner, Heizlüfter, Herd oder Fön bei bestimmungsgemäßem Gebrauch einen 
Brand verursachen

 

 

✔

 

 

✔

 

 

✔

Überschallknall und Überschalldruckwellen ✔ ✔ ✔

Implosion, Verpuffung, Schäden durch Blindgänger ✔ ✔ ✔

Sengschäden ✔ ✔ ✔

Wasseraustritt aus Aquarien, Wasserbetten, Zimmerbrunnen 
und Wassersäulen

 

✔

 

✔

 

✔

Bruchschäden von Wasch- und Spülmaschinenschläuchen, Armaturen – ✔ ✔

Wasseraustritt aus im Gebäude verlaufenden Regenfallrohren – ✔ ✔

2) der Versicherungssumme	  ✔ = versichert     – = nicht versichert      = Highlight

Hausratschutz
Wählen Sie zwischen drei Produktlinien.

Zuwählbare Pakete

ElementarFahrradGlas

Technik & 
Sicherheit

Handwerker-
service

1) Nur bei Abschluss von Hausrat Premium.

Leistungserweiterungen

Bestleistungs-
garantie1)

Bankschließ- 
fach

Wertsachen- 
erhöhung1)

Abweichender
Risikoort

Basis Komfort Premium
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Versicherte Gefahren und Schäden Hausrat Basis Hausrat Komfort Hausrat Premium

Sturmschäden / Hagelschäden an Gartenmöbeln, -geräten 
sowie Kleidung auf dem Versicherungsgrundstück

 
–

 
bis 500 EUR

 
bis 3.000 EUR

Sturm- / Hagelschäden an Kinderspiel- und Sportgeräten auf dem  
Versicherungsgrundstück

 
–

 
–

 
bis 500 EUR

Diebstahl aus verschlossenen Kraftfahrzeugen und Wohnwagen,  
weltweit inkl. elektronischer Geräte –

bis 500 EUR bis 3.000 EUR 

Diebstahl von Wäsche und Kleidung vom Versicherungsgrundstück – bis 500 EUR bis 3.000 EUR

Diebstahl von Gartenmöbeln und -geräten, Gartenskulpturen,  
Grillgeräten und Wäschespinnen vom Versicherungsgrundstück 

 
–

 
bis 1.500 EUR

 
bis 3.000 EUR

Diebstahl aus Kur- und Krankenzimmern – bis 500 EUR bis 3.000 EUR

Bargeld-Diebstahl aus Kur- und Krankenzimmern – bis 100 EUR bis 200 EUR

Diebstahl von Kinderwagen, Krankenfahrstühlen und Rollatoren sowie Gehhilfen – bis 500 EUR bis 3.000 EUR

Diebstahl am Arbeitsplatz – bis 500 EUR bis 3.000 EUR

Diebstahl von Waschmaschinen und Trocknern aus Gemeinschaftsräumen – bis 500 EUR bis 2.000 EUR

Einfacher Diebstahl von Bekleidung und Lernmitteln während schulischer Veranstaltungen – – bis 500 EUR

Schäden an Tiefkühl- und Gefriergut durch Stromausfall – bis 500 EUR ✔

Beschädigung oder Verlust von Wäsche in der Waschmaschine durch technischen Defekt – – ✔ 

Böswillige Beschädigung inkl. Telefonmissbrauch – bis 1.000 EUR bis 10.000 EUR

Kundenkarten-, Scheckkarten- und Kreditkartenmissbrauch bis 500 EUR bis 1.000 EUR bis 10.000 EUR

Schäden durch Phishing – – 1.000 EUR

Transportmittelunfall bis 250 EUR bis 500 EUR bis 3.000 EUR

Gefahrerhöhung durch Gerüst am Haus – ohne Anzeigepflicht ✔ ✔ ✔

Garantierter GDV-Standard – – ✔

Innovationsklausel – – ✔

Versicherte Sachen

Gewerblich genutzte Räume (Arbeitszimmer: Flächenanteil unter 50 % der Wohnfläche) – ✔ ✔

Technische und optische Sicherungen auf dem Versicherungsgrundstück ✔ ✔ ✔

Hausrat in einer Nebenwohnung zur Hauptwohnung – 20 %2) / max. 25.000 EUR 20 %2) / max. 25.000 EUR

Sachen im Bankschließfach – bis 10.000 EUR bis 30.000 EUR

Handelsware, Muster – – bis 5.000 EUR

Dauerhafte Außenversicherung für Sportgeräte – bis 500 EUR bis 3.000 EUR

Versicherte Kosten

Hotelkosten 5 %2) 10 %2) 30 %2)

Telefonkosten – bis 300 EUR bis 300 EUR

Bewachungskosten bis zu 72 Stunden bis zu 72 Stunden ✔

Reparaturkosten für Gebäudeschäden ✔ ✔ ✔

Reparaturkosten für Leitungswasserschäden in gemieteten Räumen ✔ ✔ ✔

Mehrkosten für umweltschonende Haushaltsgeräte (Öko-Geräte) ✔ ✔ ✔

Aufräumungskosten, Bewegungs- und Schutzkosten ✔ ✔ ✔

Transport- und Lagerkosten bis zu 4 Monate bis zu 6 Monate bis zu 12 Monate

Umzugskosten nach einem Versicherungsfall – bis 1.000 EUR bis 5.000 EUR

Schlossänderungskosten ✔ ✔ ✔

Kosten für provisorische Maßnahmen ✔ ✔ ✔

Schadenermittlungs- und Feststellungskosten bis 3.000 EUR bis 3.000 EUR bis 3.000 EUR

Rückreisekosten aus dem Urlaub – bis 1.000 EUR bis 10.000 EUR

Kosten für Miet- / Ersatzgeräte bei Schäden an dringend benötigten 
Haushaltsgeräten 

 
–

 
–

 

✔

Wasserverlust bei Leitungswasser-Schäden (Medienverlust) sowie Verlust von Gas 
nach Versicherungsfall

 
–

 
–

 

✔

Weitere Sachverständigenkosten 80 % bei Schäden über 
50.000 EUR

80 % bei Schäden über 
50.000 EUR

80 % bei Schäden über 
50.000 EUR

Wiederbeschaffungskosten von Computerdaten / Datenrettung – bis 500 EUR bis 2.500 EUR

Entschädigungsgrenzen

Wertsachen
•  Bargeld, auf Geldkarten geladene Beträge 
•  Urkunden einschließlich Sparbücher, sonstige Wertpapiere 
•  Schmucksachen etc.

20 %2)

bis 1.500 EUR
bis 5.000 EUR
bis 25.000 EUR

25 %2)

bis 3.500 EUR
bis 10.000 EUR
bis 25.000 EUR

30 %2)

bis 3.500 EUR
bis 10.000 EUR
bis 25.000 EUR

Dauer der Außenversicherung bis zu 3 Monate bis zu 6 Monate bis zu 8 Monate

Außenversicherung weltweit 15 %2) / max. 15.000 EUR 20 %2) 30 %2)

2) der Versicherungssumme	  ✔ = versichert     – = nicht versichert      = Highlight      = besonders nachhaltig
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Vorübergehendes Unbewohntsein bis zu 3 Monate bis zu 3 Monate bis zu 7 Monate 

Vorsorgeversicherung 10 %1) 15 %1) 25 %1)

Beitragsfreistellung bei Arbeitslosigkeit oder Arbeitsunfähigkeit – – bis zu 12 Monate

Folgende Pakete sind zusätzlich zu den Produktlinien kombinierbar
Paket Glas

Bruchschäden an Gebäude- und Mobiliarverglasung ✔

Bruchschäden an künstlerisch bearbeiteten Gläsern ✔

Bruchschäden an Kunststoffplatten ✔

Bruchschäden an Glaskeramikkochflächen ✔

Bruchschäden an Photovoltaikanlagen ✔

Paket Fahrrad

Fahrraddiebstahl ohne Nachtzeitbeschränkung, freie Vereinbarung 
Versicherungssumme in EUR 

 
✔

Transportmittelunfall Fahrrad ✔

Mitversicherung von Pedelecs bis 25 km / h ✔

Mitversicherung von Fahrradanhängern ✔

Paket Elementar

Überschwemmung
•  ZÜRS-Gefährdungsklasse 1–3
•  ZÜRS-Gefährdungsklasse 4

 ✔ 

–

Überflutung durch Witterungsniederschläge, Rückstau ✔

Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch ✔

Selbstbeteiligung je Schadenfall 500 EUR

Paket Technik & Sicherheit

Schmucksachen unverschlossen  40.000 EUR

Diebstahl von Gartenmöbeln und -geräten, Gartenskulpturen, Grillgeräten und 
Wäschespinnen vom Versicherungsgrundstück

 
zusätzlich 5.000 EUR

Wiederbeschaffungskosten für Reisegepäck bis 5.000 EUR

Diebstahl von Kinderspiel- und Sportgeräten vom Versicherungs-
grundstück 

 
bis 5.000 EUR

Beschädigung von Hausrat, wenn als Reisegepäck aufgegeben, Ersatzkäufe bei  
verzögerter Auslieferung

 
bis 1.000 EUR

Schlossänderungskosten nach einfachem Diebstahl bis 5.000 EUR

Erhöhung der Entschädigungsgrenze für Bargeld bei besonderen Ereignissen bis 10.000 EUR

Schlossänderungskosten Kfz nach einem Versicherungsfall, Einbruch-
diebstahl

 
bis 1.000 EUR

Schlossänderungskosten für nicht zur Wohnung gehörende Türen nach einem Ver-
sicherungsfall, Einbruchdiebstahl 

 
bis 1.000 EUR

Smart Home – Mitversicherung der innerhalb der Wohnung fest 
installierten Komponenten 

 

✔

Smart Home – Elektronikversicherung bis 1.000 EUR

Smart Home – Folgeschäden am Hausrat durch Manipulation oder 
Fehlbedienung 

 
bis 1.000 EUR

Beitragsnachlass, wenn Sicherung / Überwachung durch Smart-Home-
Anlage vorhanden 

 

✔

Paket Handwerkerservice

Notfallschlüsseldienst, Rohrreinigungsservice im Notfall, Sanitär-, Elektro-, Heizungs-
installateurservice im Notfall, Notheizung, Schädlingsbekämpfung, Entfernen von 
Wespennestern

 
 

bis zu 300 EUR je Schadenfall, bis zu 2.100 EUR im Versicherungsjahr

✔ = versichert     – = nicht versichert      = Highlight      = besonders nachhaltig
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Diese Übersicht stellt die Vertragsgrundlage nach den Allgemeinen Hausrat-Versicherungsbedingungen (VHB 2017 – Versicherungssumme) dar. 
Bitte beachten Sie, dass es sich lediglich um eine Kurzbeschreibung der versicherten Leistungen handelt. Der rechtsverbindliche Inhalt des Ver-
sicherungsschutzes ergibt sich ausschließlich aus dem Wortlaut unserer jeweils aktuellen Bedingungen, welche beantragt und von uns im Ver-
sicherungsschein dokumentiert wurden. 

 
HDI Versicherung AG 
HDI-Platz 1
30659 Hannover
www.hdi.de/hausrat Marketing-Unterlage

Individuelle Möglichkeiten zur Leistungserweiterung
Wertsachenerhöhung (nur bei Abschluss von Hausrat Premium)

Die Entschädigungsgrenze für Wertsachen kann in 5%-Schritten erhöht werden. ✔

Bestleistungsgarantie (nur bei Abschluss von Hausrat Premium)

Im Schadenfall Anpassung des Versicherungsschutzes, falls ein Ver-
sicherer am deutschen Markt Schutz in höherem Umfang anbietet ✔

Bankschließfach

Frei vereinbarte Versicherungssumme, die zu der Summe der Produktlinie addiert wird. 
Versicherungsschutz besteht nachrangig zu einer Versicherung der Bank.

 

✔

Abweichender Risikoort

Für Hausratgegenstände, die sich dauerhaft außerhalb der ständig bewohnten 
Wohnung befinden

 

✔

Umbrella-Deckung

Die Umbrella-Deckung ist eine Differenz-Deckung zwischen einem noch bestehenden 
Vertrag beim Vorversicherer und Ihrem neuen HDI Produkt. Die Umbrella-Deckung 
kann mit allen Produktlinien vereinbart werden.

 
 

max. bis zu drei Jahre beitragsfrei

 ✔ = versichert     – = nicht versichert      = Highlight

http://www.hdi.de/hausrat

